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Agenda

Permanente educatie

• Vrijblijvend of verplicht leren?

• De kracht van gestructureerd en cyclisch leren.

• Wie heeft welke rol?

• Inregelen permanente educatie.
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Wie gelooft in 
vrijblijvend leren?

Permanente educatie
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Eerst bewust worden van het 

belang van continue ontwikkeling

en verbetering!

Meenemen vanuit intrinsieke motivatie

Bron: leerfasen van Maslow
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Meting op houding en gedrag – wakker 

schudden
iBewustzijn-spiegel per organisatie of per afdeling

Leerdoelen en plan -

legitimatie
Vertaling resultaten, actualiteiten en 

beveiligingsissues naar leerdoelen en 

opstellen van het plan (organisatie en per 

afdeling)

Leren, begeleiden en ontwikkelen
• E-learning iBewustzijn

• Kennistesten met feedback

• Activeringssessie met spiegel tbv directie / mt en bestuur

• Ludieke activeringssessies per doelgroep

• Gesprekken door CISO/PO met afdelingen

Evalueren, adviseren en 

bijstellen
• Monitoren met platform - rapportages

• Evaluatie en advies

• Certificering

• Toetsen met phishing test

• Toetsen met mystery guest

De leercyclus
Conform plan-do-check-act
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Spiegel voor de 
organisatie
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Permanente educatie

Wie heeft welke rol?
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• HRM: verantwoordelijke voor het 

(organisatiebreed) leren

• MT: verantwoordelijk voor beleid, wel/niet 

verplichten, uitvoering

• Andere bondgenoten met verplichte thema’s: 

De CISO/FG/PO, afdeling burgerzaken, de boa

• De medewerker moet het doen

De rollen
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De organisatie in beweging brengen

1. Inventariseren. Betrokkenheid en draagkracht creëren.

2. Opleidingskalender inrichten met actuele, 

terugkerende thema’s en leerdoelen.

3. Leerdoelen en resultaten zichtbaar maken 

voor medewerker én manager.

4. Nieuwe resultaatafspraken maken.
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• Gestructureerde cyclus: plan-do-check-act leertraject

• Zoveel mogelijk vanuit intrinsieke motivatie

• De kracht van herhaling

• Voortgangsinformatie voor management

Basis: 

Leerdoelen en resultaten zichtbaar 

maken voor medewerker én manager.

Borgen van permanent leren
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Vrijblijvend of verplicht 
leren, wat werkt?

Onze ervaring: 

• 60-80% neem je mee vanuit intrinsieke 

motivatie.

• 20-40% moet je sturen en indien nodig 

verplichten.

Kortom:

• De balans. Vrijblijvend én verplicht leren.
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Vragen?


